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Общие условия лизинга гаджетов
Этот документ («Общие условия») определяет, на каких условиях мы заключаем договоры возвратного лизинга гаджетов.
При возвратном лизинге вы продаёте нам свой гаджет («Гаджет»), получаете за него деньги и сразу берёте тот же Гаджет в лизинг. Вы пользуетесь Гаджетом, платите нам лизинговые платежи и в конце выкупаете Гаджет обратно.
Общие условия действуют вместе с договором возвратного лизинга гаджета («Договор лизинга»), который мы заключаем с вами. Если Договор лизинга противоречит Общим условиям, применяется Договор лизинга.
Далее: клиент — Вы; ООО «Эквализинг», eqvalizing.ru — Мы.
Как заключить Договор лизинга
Подайте заявку
Чтобы заключить Договор лизинга, зарегистрируйте личный кабинет на нашем сайте и заполните в нём заявку («Заявка»).
Как зарегистрировать Личный кабинет, подписывать документы и обмениваться сообщениями, определяет Пользовательское соглашение — отдельный документ, с которым вы соглашаетесь при регистрации Личного кабинета.
Дождитесь решения
После получения Заявки мы:
разместим Договор лизинга в Личном кабинете, если одобрим сделку; или
откажем в заключении Договора лизинга.
Срок: 1 рабочий день после получения Заявки.
Если мы одобрим сделку, в Договоре лизинга укажем цену, по которой мы купим Гаджет, размер и сроки лизинговых платежей и выкупную цену Гаджета.
Договор лизинга доступен для подписания в Личном кабинете в течение 3 календарных дней. После этого срока мы можем его отозвать.
Мы можем отказать в заключении Договора лизинга без объяснения причин. 
Вы можете подать Заявку повторно.
Подпишите Договор лизинга
Вы подписываете Договор лизинга в Личном кабинете простой электронной подписью.
Одновременно с Договором лизинга вы подписываете акт перехода права собственности и передачи Гаджета в лизинг («Акт передачи»).
С даты Акта передачи мы становимся собственниками Гаджета, а вы принимаете его в лизинг. 
Срок лизинга начинается с даты Акта передачи и заканчивается, когда вы внесёте все лизинговые платежи и выкупную цену Гаджета.
Подписывая Договор лизинга, вы заверяете нас, что:
Гаджет принадлежит вам на праве собственности;
Гаджет не находится в залоге и под арестом, не числится в розыске и не обременён правами других лиц;
Гаджет не заблокирован, привязанные к нему учётные записи можно отвязать, идентификатор IMEI и другие идентификаторы Гаджета не изменены;
сведения о Гаджете и его состоянии, которые вы указали в Заявке, достоверны;
вы не используете Гаджет в предпринимательской деятельности;
заявление о вашем банкротстве не подано и вам не известны обстоятельства, из‑за которых вы не сможете вносить лизинговые платежи.
Мы заключаем Договор лизинга, полагаясь на эти заверения.
Получите деньги
Цену, по которой мы купим Гаджет, перечислим вам по реквизитам, которые вы указали в Заявке. Срок: 1 рабочий день после подписания Договора лизинга.
Деньги перечислим только на счёт, открытый на ваше имя. Наличными и на счета других лиц цену продажи Гаджета мы не выплачиваем.
Если деньги вернулись нам из‑за неверных реквизитов, укажите новые реквизиты в Личном кабинете — и мы перечислим цену продажи Гаджета повторно. Срок: 1 рабочий день после того, как вы указали новые реквизиты.
Если вы передумали
Отказаться от Договора лизинга в одностороннем порядке нельзя.
Если вы передумали, напишите нам в службу поддержки через Личный кабинет. Сделайте это в течение 3 календарных дней после подписания Договора лизинга.
Мы рассмотрим обращение и сообщим решение в течение 3 рабочих дней после получения обращения. Удовлетворять обращение мы не обязаны.
Если мы согласимся, разместим в Личном кабинете документы и расскажем, что сделать дальше. Пока вы не выполните то, что в них указано, Договор лизинга будет продолжать действовать.
Как пользоваться Гаджетом
Чей Гаджет и кто за что отвечает
Пока вы не выкупили Гаджет, он принадлежит нам. Вы владеете Гаджетом и пользуетесь им на условиях Договора лизинга.
Пользуйтесь Гаджетом лично, для личных нужд, по назначению и в соответствии с инструкциями производителя.
С даты Акта передачи вы отвечаете за сохранность Гаджета и несёте имущественные риски, связанные с его гибелью, утратой, порчей, хищением или преждевременной поломкой. 
Если Гаджет утрачен, погиб, похищен, повреждён, изъят, арестован или заблокирован, Договор лизинга продолжает действовать. Вы по-прежнему должны вносить лизинговые платежи и выкупную цену Гаджета.
Мы приобрели Гаджет у вас, поэтому мы не отвечаем за его недостатки и не обязаны их устранять.
Мы не обслуживаем Гаджет, не оказываем услуги связи и не отвечаем за работу Гаджета или работу установленных на нём программ.
Мы не отвечаем за сохранность данных, которые вы храните на Гаджете.
Что с Гаджетом делать нельзя
Без нашего письменного согласия нельзя:
продавать Гаджет, дарить его, менять на другое имущество или иначе отчуждать;
передавать Гаджет в сублизинг, в аренду, в безвозмездное пользование или иным образом во владение и пользование другим лицам;
передавать Гаджет в залог или иначе его обременять;
вывозить Гаджет за пределы России;
передавать свои права и обязанности по Договору лизинга другим лицам.
Независимо от нашего согласия нельзя:
вскрывать Гаджет и ремонтировать его вне авторизованных сервисных центров производителя;
изменять заводскую прошивку и системное программное обеспечение Гаджета, получать на Гаджете права суперпользователя;
обходить, снимать и отключать блокировки и средства защиты производителя;
изменять и удалять идентификатор IMEI и другие идентификаторы Гаджета;
использовать Гаджет для нарушения закона.
Если с Гаджетом что‑то случилось
Если Гаджет утрачен, погиб, похищен, повреждён, изъят, арестован или заблокирован, сообщите нам об этом через Личный кабинет. Срок: 1 рабочий день после того, как вы об этом узнали.
Повреждённый Гаджет восстановите за свой счёт. Срок: 30 календарных дней после повреждения.
По нашему запросу подтвердите наличие и состояние Гаджета: направьте через Личный кабинет его фотографии и сведения о нём. Срок: 3 рабочих дня после получения запроса.
Как платить и выкупить Гаджет
Лизинговые платежи и выкупная цена
Вносите лизинговые платежи в размере и в сроки, указанные в Графике лизинговых платежей («График»). График — часть Договора лизинга.
Выкупная цена Гаджета указана в Графике отдельно.
Вносите платежи безналично. Доступные способы оплаты указаны в Личном кабинете.
Платёж считается внесённым, когда обслуживающий вас банк подтвердил исполнение вашего распоряжения (п. 3 ст. 16.1 закона «О защите прав потребителей» № 2300‑1 от 07.02.1992).
По нашему запросу направьте документ, подтверждающий платёж. 
Срок: 3 рабочих дня после получения запроса.
Поступившие платежи и остаток задолженности указаны в Личном кабинете.
Если вы внесли больше, чем нужно для ближайшего платежа, зачтём излишек в следующий платёж по Графику. Если платежей не осталось, вернём излишек по вашему заявлению. Срок: 10 рабочих дней после получения заявления.
Когда Гаджет снова станет вашим
После того как вы внесёте все лизинговые платежи и выкупную цену Гаджета, вы снова станете собственником Гаджета.
Переход права собственности оформим актом об окончании лизинга и разместим его в Личном кабинете. Срок: 3 рабочих дня после поступления всех лизинговых платежей и выкупной цены Гаджета.
Отдельный договор купли‑продажи Гаджета мы с вами не заключаем.
Можно ли выкупить Гаджет раньше
Досрочно выкупить Гаджет нельзя.
Если вы внесли деньги раньше срока, мы зачтём их в дату платежа по Графику. Срок лизинга и размер лизинговых платежей от этого не меняются.
Неустойка за просрочку
За просрочку лизингового платежа или выкупной цены вы платите неустойку: 2% от просроченной суммы за каждый день просрочки. 
Мы начисляем неустойку со дня, следующего за днём платежа по Графику, и по день погашения задолженности включительно.
Если лизинг прекращается досрочно
Когда мы можем отказаться от Договора лизинга
Мы можем отказаться от Договора лизинга во внесудебном порядке, если вы допустили хотя бы одно из нарушений:
просрочили лизинговый платёж или выкупную цену Гаджета на 3 месяца и более;
просрочили платежи, и сумма просроченной задолженности составляет 5% и более от цены продажи Гаджета;
более трёх раз за 12 месяцев просрочили лизинговый платёж — даже если просрочки были незначительными, и вы их погасили;
не сообщили нам о том, что случилось с Гаджетом, или не подтвердили его наличие и состояние по нашему запросу;
суд признал обоснованным заявление о вашем банкротстве.
Об отказе от Договора лизинга мы уведомим вас: разместим уведомление в Личном кабинете или направим его на ваш имейл. 
Договор лизинга прекращается в день, когда вы получили уведомление, если в уведомлении не указана более поздняя дата.
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После прекращения Договора лизинга верните нам Гаджет. Срок: 5 рабочих дней после прекращения Договора лизинга.
Место и способ возврата мы укажем в уведомлении об отказе от Договора лизинга и в Личном кабинете.
Расходы на возврат Гаджета, в том числе на его упаковку, страхование и доставку, несёте вы. (п. 2 ст. 13 закона «О лизинге» № 164‑ФЗ от 29.10.1998)
Перед возвратом Гаджета:
выйдите из учётных записей и отвяжите их от Гаджета;
снимите пароли, блокировки и другие ограничения Гаджета;
сохраните свои данные и восстановите заводские настройки Гаджета.
Верните Гаджет в состоянии, в котором вы его получили в лизинг, с учётом нормального износа. 
При возврате:
производитель, модель и IMEI должны совпадать с указанными в Договоре лизинга;
Гаджет должен —
включаться и заряжаться;
иметь исправный аккумулятор;
иметь исправные экран, сенсор, корпус, кнопки и разъёмы;
иметь исправные камеру, микрофон и динамик;
подключаться к вайфай и блютус;
иметь исправные Фейс айди и Тач айди или аналогичные функции, если они предусмотрены конструкцией Гаджета;
на Гаджете не должно быть —
следов вскрытия и неавторизованного ремонта;
трещин и сколов;
существенных царапин;
других повреждений, которые выходят за пределы нормального износа.
Состояние возвращённого Гаджета зафиксируем в акте возврата Гаджета.
Если состояние Гаджета выходит за пределы нормального износа, возместите нам расходы на его восстановление либо сумму, на которую снизилась его стоимость.
Если вы сами хотите передать нам Гаджет
Вы можете предложить нам досрочно вернуть Гаджет. Предложение направьте через Личный кабинет.
Мы рассмотрим предложение в течение 5 рабочих дней после его получения и сообщим, принимаем мы его или нет. Принимать предложение мы не обязаны.
Возврат Гаджета ничего не меняет в ваших обязательствах: вы должны вносить лизинговые платежи и выкупную цену по Графику. Когда вы внесёте все платежи, мы вернём вам Гаджет.
Если вы передали или направили нам Гаджет без нашего согласия, Договор лизинга также не прекращается. Мы можем вернуть вам Гаджет за ваш счёт либо принять его на хранение и сообщить вам об этом. 
То, что мы приняли Гаджет на хранение, не означает нашего согласия прекратить Договор лизинга.
Юридические положения
Как мы с вами связываемся
Сообщения и документы мы направляем вам через Личный кабинет, на имейл и номер телефона, которые вы указали в Заявке или в Личном кабинете.
Сообщения и документы, которые вы направили через Личный кабинет, считаются подписанными вашей простой электронной подписью.
Сообщение считается полученным в день его направления. Если сообщение направлено после 18:00 по московскому времени или в нерабочий день — в следующий рабочий день.
Если ваши данные изменились, сообщите нам об этом через Личный кабинет. До получения такого сообщения мы направляем сообщения по прежним данным.
Что мы делаем с вашими данными
Мы передаём в бюро кредитных историй сведения о Договоре лизинга и о том, как вы исполняете обязательства по нему. Так требует закон: лизингодатель — источник формирования вашей кредитной истории (п. 4 ст. 3 закона «О кредитных историях» № 218‑ФЗ от 30.12.2004).
При просрочке мы можем взаимодействовать с вами по правилам закона «О взыскании долгов с граждан» № 230‑ФЗ от 03.07.2016 и привлекать для этого других лиц.
Ваши персональные данные мы обрабатываем в порядке, указанном в Политике обработки персональных данных на нашем сайте.
Изменение Общих условий
Актуальная редакция Общих условий опубликована на нашем сайте.
Общие условия мы можем изменять. К Договору лизинга применяется редакция Общих условий, действовавшая на дату его заключения.
Если мы уступим права другому лицу
Свои права по Договору лизинга мы можем полностью или частично уступить другому лицу. Об уступке сообщим вам через Личный кабинет.
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